Zmluva o dielo
uzatvorend v sulade so zakonom Cislo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni
a
Licenéna zmluva
uzatvorena v sulade so zakonom ¢islo 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v plathom zneni

CI. I. Zmluvné strany

1. Zhotovitel:
Obchodné meno: QBSW, a.s.
Sidlo: Prievozsk4 6, 821 09 Bratislava 2
ICO: 35798297
IC DPH: SK2020280724
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava | oddiel Sa viozka

¢ 2575/B
Bankové spojenie:

BIC: TATRSKBX

IBAN: SK77 1100 0000 0026 2908 1783
Opravneny konat v mene Zhotovitela:

Ing. Martin Hrnko, MBA, predseda predstavenstva

2. Objednavatel:
Obchodné meno: Turizmus regiénu Bratislava, krajsk& organizacia cestovného ruchu

Sidlo: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
ICO: 42259967
DIC: 2023476565

Bankové spojenie:

BIC: CEKOSA

IBAN: SK76 7500 0000 0040 1802 6186
Opravneny konat v mene Objednavatefla:

RNDr. Martin Zatovi¢, predseda

Cl. Il. Uvodné ustanovenia

1. Zhotovitel sa zavazuje, Ze za dojednanu cenu vykona pre objednavatela dielo podla
¢l. 1ll tejto zmluvy.
2. Objednavatel sa zavazuje dokon&ené dielo prevziat a za dielo zaplatit zhotovitelovi

dojednanu cenu podla ¢lanku VII. tejto zmluvy.

CL. lll. Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok zhotovitefa dodat dielo pre objednavatela
v rozsahu definovanom v prilohe €. 1, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy a
podla podmienok stanovenych touto zmluvou.

CI. IV. Vykonanie diela

1. Miestom plnenia (vykonania aj odovzdania) diela je Bratislava, sidlo zhotovitela alebo
objednavatela — odovzdanie diela bude realizované u objednavatela.
2. Zhotovitel realizuje dielo podfa harmonogramu uvedeného v prilohe €. 2, ktora je

neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.



Zhotovitel' nie je v omeSkani s plnenim zavazku, ak mu objednavatel neposkytol
potrebnt sucinnost. O ¢as omeSkania objednavatela s poskytnutim potrebnej
sucinnosti zhotovitelovi sa posuva termin plnenia zhotovitefa uvedeny v ¢lanku VII.
v bode 2 tejto Zmluvy o dielo.

O prevzati dokonceného diela alebo jeho Casti v stlade s harmonogramom spisu
zmluvné strany akceptacny protokol podpisany objednavatelom a zhotovitefom. Den
podpisu protokolu oboma zmluvnymi stranami sa povazuje za defi odovzdania diela
(alebo ¢iastkového vystupu diela).Vzor akceptaéného protokolu tvori prilohu €. 4, ktora
je nedelitefnou su€astou tejto zmluvy.

Cl. V. Zmeny diela

Navrh na zmenu diela (dalej ako ,Navrh na zmenovu poziadavku“) je akakolvek
poziadavka objednavatela, ktora nie je v sulade s popisom diela Specifikovanom
v prilohe €. 1 tejto zmluvy alebo dodatkov k tejto zmluve.

Navrh na zmenovu poziadavku je evidovany zhotovitelom v Evidenénom zozname
zmenovych poziadaviek, s minimélne nasledovnymi atribatmi: ,ldentifikator
poziadavky“, ,Datum vzniku poziadavky®, ,Kto poziadal o zmenu®, ,Stru¢ny popis
poziadavky“, ,Detailny popis poziadavky“, ,Stav poziadavky“ (zoznam: Zaevidovana,
Predlozend na schvalenie, Schvélena, Zamietnutd), ,Vyjadrenie zhotovitela
k poziadavke®, ,Datum ne/schvalenia poziadavky“, ,Kto schvalil. O zaevidovani
Navrhu na zmenovu poziadavku v Evidenénom zozname zmenovych poziadaviek
spolu s jeho atributmi zhotovitel bezodkladne e-mailom alebo inak pisomne informuje
objednavatela.

Zhotovitel po zaevidovani Navrhu na zmenovu poziadavku do 5 pracovnych dni doplni
do evidencie ,Vyjadrenie zhotovitefa k poziadavke a poskytne toto Vyjadrenie
objednavatefovi. V pripade, ak by zhotovitel z objektivnych dévodov nemohol
vo vztahu k Navrhu na zmenovu poziadavku poskytnut vyjadrenie do 5 pracovnych
dni, je povinny otom e-mailom alebo inak pisomne informovat Objednavatela
a dohodnut' primerany nahradny termin.

,Vyjadrenie zhotovitela k Navrhu na zmenovlu poziadavku® obsahuje minimaine
stanovisko zhotovitefa o uskutoCnitelnosti navrhovanej zmeny diela, o vplyve
realizacie Navrhu na zmenovu poziadavku na cenu diela, na harmonogram prac
a kvalitu dodavanych vystupov.

Objednavatel schvaluje alebo odmieta zmeny diela schvalenim alebo odmienutim
Vyjadrenia zhotovitela k Navrhu na Zmenovu poziadavku. Zamietnutim Vyjadrenia
zhotovitela k Navrhu na zmenovu poziadavku je ukonené spracovanie Navrhu na
zmenovu poziadavku. Ak objednavatel odsuhlasi Vyjadrenie zhotovitela s vyhradami
alebo pripomienkami, povazuje sa to za novy Navrh objednavatela na zmenovu
poziadavku. Ak objednavatel odsuhlasi Vyjadrenie zhotovitela k Navrhu na zmenovu
poziadavku bez vyhrad a pripomienok, podpiSu zmluvné strany Protokol o zmenéach,
ktorého vzor tvori prilohu €. 6, ktora je neoddelitefnou su€astou tejto zmluvy.

Schvalenie Navrhu na zmenovu poziadavku sa realizuje vyluéne podpisanim
Protokolu o zmenach.Podpisany Protokol o zmenach osobami opravnenymi konat
za zmluvné strany sa stava prilohou zmluvy aje zavazny pre objednavatela, aj
zhotovitela ako pravne zavazny dodatok ku zmluve.

Cl. V1. Povinnosti zhotovitela
Zhotovitel sa zavazuje, ze vykona dielo podla tejto zmluvy a jej priloh.

Zhotovitel ma povinnost zistit' a definovat’ prekazky, ktoré by priamo alebo nepriamo
mali vplyv na zhotovenie diela a bezodkladne o nich oboznamit objednavatela.
Zhotovitel vyda pisomné potvrdenie objednavatelovi o splneni si svojich povinnosti
uvedenych v &l. VII. tejto zmluvy.

Zhotovitel zaisti, aby jeho pracovnici dodrziavali vSetky interné predpisy
objednavatefla, s ktorymi bol objednavatelom vopred oboznameny.



Zhotovitel sa zavazuje chranit prava duSevného vlastnictva objednavatela, ako aj
prava tretich oséb, ktoré by mohli byt plnenim zmluvy dotknuté.

CI. VIL. Povinnosti objednavatela

Objednavatel sa zavazuje dokon&ené dielo prevziat a za dielo zaplatit zhotovitelovi
dojednanu cenu podla tejto zmluvy a jej priloh.

Objednavatel ma povinnost zistit a definovat prekazky, ktoré by priamo alebo
nepriamo mali vplyv na zhotovenie diela a bezodkladne o nich oboznamit zhotovitela.

Objednavatel sa zavazuje poskytnat zhotovitelovi vSetku potrebni sucinnost t.j.
vSetky potrebné informacie, pristupy k potrebnym technickym, sietovym a softvérovym
produktom, ktoré su potrebné na splnenie poziadaviek v zmysle predmetu tejto
zmluvy. Splnenie si povinnosti zo strany objednavatela, poskytnut vSetky potrebné
podklady, informacie a pristupy zhotovitelovi, potvrdi zhotovitel objednavatelovi
pisomne a zasle elektronicky.

Objednavatel sa zavazuje po vzajomnej dohode medzi oboma stranami umiestnit logo
zhotovitela v predmetnej aplikacii, ¢o bolo zohladnené po vzajomnej dohode,
V znizenej cene za vykonanie diela.

CLI. VII.. Cena a platobné podmienky

Cena za vykonanie diela zhotovitefom, ako aj platobné podmienky za dielo je uréena
na zaklade vzdjomnej dohody zmluvnych strdn a je uvedena v prilohe €. 3, ktora je
neoddelitelnou sucastu tejto zmluvy.

Platobné podmienky za dielo su dohodnuté tak, ze cena za dielo bude splatna
na zéklade riadne vystavenej faktiry zo strany zhotovitela, ktora musi spifiat vSetky
zakonom vyzadované udaje. Objednavatel je povinny uhradit cenu za Dielo vratane
zakonom stanovenej DPH na zaklade faktary vystavenej zhotovitefom,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za potvrdenie vykonania a odovzdania diela ako celku
je povazované nasadenie diela do rutinnej prevadzky pre pouzivatelov
Objednavatela, respektive nasadenie diela do prostredia distribu¢ného kanala, ktorym
sa dielo spristupni koncovym pouzivatelom, priCom musi zaroven dojst aj k podpisu
akceptacného protokolu. Nasadenie diela do prostredia distribu¢ného kanala, ktorym
sa dielo spristupni koncovym pouzivatelom je mozné len na zaklade suhlasu
objednavatefa. Za kompletné odovzdanie diela sa povaZuje nahratie aplikacie na
AppStore a GooglePlay, t.j. spristupnenie diela koncovym pouZivatelom.

Ak sa zmluvné strany po uzavreti tejto zmluvy dohodni na zmene diela s désledkom
zmeny ceny su zmluvné strany povinné podpisat dodatok k tejto zmluve, ktory bude
popisovat’ vSetky zmeny vo vztahu k cene spojené so zmenenym vykonanim diela.
Zmena diela bude uvedend aj v Protokole o zmenach v sulade s ¢&l. V. tejto zmluvy,
ktory bude podpisany opravnenymi osobami oboch zmluvnych stran.

Cl. IX. Zaruéna doba

Zaru€na doba na dielo je 24 mesiacov a zacina plynut diiom podpisu akceptacného
protokolu.

Objednavatefl je povinny oznamit’ zhotovitefovi vady diela bez zbyto&€ného odkladu po
tom, ako ich zisti.

Zhotovitel nezodpoveda za vady diela, ktoré boli spdsobené pouZitim nespravnych
podkladov poskytnutych objednavatelom pri priprave tejto zmluvy alebo pocas
realizacie diela.

Zhotovitel takisto nezodpoveda za vady spbsobené nevhodnymi pokynmi
poskytnutymi objednavatelom, ak zhotovitel na nevhodnost tychto pokynov upozornil
a objednavatel na ich dodrzani trval, alebo ak zhotovitel tito nevhodnost nemohol
zistit.

C Y



Zhotovitel nezodpoveda za vady spOsobené nespravnym pouzivanim predmetu tejto
zmluvy, alebo poskodenim predmetu zmluvy objednavatelom.

Vady zistené a reklamované v zaruénej dobe sa zhotovitel zavazuje odstranit’ v lehote
7 pracovnych dni od ich pisomného oznamenia objednavateflom bezodplatne.
Uvedené obdobie zohfadriuje iba ¢&as medzi nahlasenim chyby zo strany
Objednavatela a dodanie opravnej verzie mobilnej aplikacie zo strany Zhotovitela.
V uvedenom Case 7 pracovnych dni nie je zahrnuty ¢as Objednavatela potrebny na
testovanie alebo ¢&as potrebny na schvalenie mobilnych aplikacii na strane
produkénych on-line obchodov AppStore a Google Play Store.

Cl. X. Licenéna zmluva

Zmluvné strany sa dohodli, ze predmetom tejto Licentnej zmluvy je poskytnutie
licencie na autorské dielo, ktoré vznikne pri vykonavani diela podla tejto Zmluvy
o dielo (dalej len ,Licencovany produkt®).

Zhotovitel udeluje v sulade s dalSimi ustanoveniami tejto Licenénej zmluvy
objednavatefovi bezodplatne Casovo a Uzemne neobmedzenu, vyhradnu licenciu
pouzivat Licencovany produkt. V pripade, ak sucCastou diela je produkt ureny
pre verejnu distribuciu prostrednictvom obvyklych distribuénych kanalov, udeluje
zhotovitel objednavatelovi bezodplatne ¢asovo a Uzemne neobmedzenu, vyhradnu
licenciu pre tuto c&ast Licencovaného produktu, ktory je mozné distribuovat
prostrednictvom obvyklych distribuénych kanalov za podmienok dohodnutych
v zmluve, pri¢om takato distribucia musi byt realizovana v mene objednavatela.
Licencia sa udefuje na dobu neurditu. Zhotovitel si vyhradzuje vSetky prava
vztahujuce sa na Licencovany produkt, ktoré nie su na zaklade tejto Licenénej zmluvy
poskytnuté objednavatelovi. Pre vylu€enie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze
pod spdsobom pouzitia diela v zmysle Autorského zakona sa rozumeju presne
rovnaké spdsoby aformy prace s aplikaciou, ako bola realizovana vramci tejto
Zmluvy o dielo. Zhotovitel zaroven prehlasuje, zZe disponuje vSetkymi pravami
k prvkom pouzitym v diele.

Zhotovitel' udefuje objednavatelovi suhlas, aby mal Licencovany produkt inStalovany
na serveroch, ktorych identifikaCné udaje a technické parametre oznami objednavatel
zhotovitelovi najneskér do odovzdania diela $pecifikovaného v Cl. Ill. a v prilohe &.1
tejto zmluvy o dielo a licenénej zmluvy. InStalaciu na tieto servre je mozné zrealizovat
len s pisomnym suhlasom zhotovitela. Objednavatel nie je opravneny pouzit
Licencovany produkt na adaptéciu, alebo vytvorenie iného produktu (diela) bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu zhotovitela.

Objednavatel je opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouzitie Licencovaného
produktu v rozsahu licencie udelenej touto Licenénou zmluvou len s predchadzajucim
vyslovnym pisomnym suhlasom Zhotovitefa. V pripade zaniku objednavatela
prechadzaju prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Licencnej zmluvy na jeho
pravneho nastupcu.

Licencovany produkt zhotovitel poskytuje objednavatelovi vyluéne v spustitefnom
strojovom alebo objektovom kdéde. Zhotovitel neposkytuje touto Licenénou zmluvou
objednavatefovi zdrojovy kéd Licencovaného produktu ani Ziadnu technicku
dokumentéciu Licencovaného produktu (detail predmetu zmluvy je definovany
v prilohe €. 1 tejto zmluvy o dielo a licen€nej zmluvy).

Objednavatel nie je opravneny rozmnozovat, spracovavat, upravovat dielo, volne
modifikovat, adaptovat dielo podla svojej potreby. Objednavatel nie je opravneny
najma pouzivat metddy spatného inZinierstva s ciefom urcit myslienky alebo principy,
ktoré su zakladom akejkolvek €asti Licencovaného produktu .



Cl. XI. Odstupenie od zmluvy

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vyvinu maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych
sporov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou. VSetky spory, ktoré vzniknu
z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zru3enie, budu rieSené
v sllade s pravnym poriadkom SR.

Objednavatel méze odstupit od zmluvy, ak si zhotovitel nesplni svoju povinnost’ dodat’
dielo v€as ariadne v dohodnutom harmonograme (Priloha &. 2). Tento Cas sa
predizuje o Cas omeSkania objednavatela s dodanim podkladov pre plnenie
zhotovitela podla tejto zmluvy.

Ak zhotovitel zisti pri vykonavani diela skryté prekazky tykajuce sa veci, na ktorej sa
ma vykonat oprava alebo Uprava, alebo miesta, kde sa ma dielo vykonat alebo
sprevadzkovat, a tieto prekazky znemozfiuju vykonanie diela dohodnutym spdsobom,
je zhotovitel povinny pisomne oznamit to bez zbyto¢ného odkladu objednavatelovi a
navrhnit mu zmenu diela. Do dosiahnutia dohody o zmene diela je zhotovitel
opravneny vykonavanie diela prerudit. Ak sa zmluvné strany v primeranej lehote
nedohodnl na zmene zmluvy, mdze ktorakolvek zo zmluvnych stran od zmluvy
odstupit. Zhotovitel ma narok na cenu za Cast diela, ktoré bolo vykonané do doby,
nez prekazky boli identifikované a oznamené objednavatelovi.

Zhotovitel mdze odstupit od zmluvy v pripade:

a. Ak objednavatel neplni povinnosti definované v ¢l VIl tejto zmluvy (ato
najmé bodu 1 tohto ¢lanku), alebo

zruSenia objednavatela bez pravneho nastupcu, alebo
vyhlasenia konkurzu na majetok objednavatela, alebo vstupu objednavatela
do likvidacie.

d. poruSenie Licen&nej zmluvy zo strany objednavatefla.

Zhotovitel ma pravo sa domahat vSetkych narokov na ochranu autorského prava
vyplyvajucich z prislusnych v8eobecne zavaznych pravnych predpisov, najma
Autorského zakona a Obchodného zakonnika.

Pre vylu€enie akychkolvek pochybnosti zmluvné strany vyslovne deklaruju, ze
pre pripad omeskania objednavatela s dodanim vSetkych podkladov a informécii
potrebnych pre zhotovitela na plnenie tejto zmluvy, sa ma za to, ze do splnenia
povinnosti objednavatela nie je zhotovitel v omeskani s plnenim podla tejto zmluvy.

Cl. XIl. MiIéanlivost’

Zmluvné strany suhlasia, ze vSetky informacie a skutoCnosti, ktoré ziskali akymkolvek
spbsobom o druhej zmluvnej strane ajej Cinnosti pri uzavreti a plneni tejto zmluvy,
avSak nielen v suvislosti s flou, sa povazuju za déverné a maju charakter obchodného
tajomstva. Zmluvné strany sa zavazuju takéto informéacie a skutoCnosti neposkytnut
tretim osobam, ani tymto tretim osobam neumoznit ich spristupnenie a nevyuZit na iny
ucel, ako na plnenie tejto zmluvy. DOverné informacie mézu byt poskytnuté alebo
spristupnené tretim osobam na zéklade pisomného suUhlasu druhej zmluvnej strany,
ktory nebude bezdbvodne odopreny, ak o neho bude poziadané. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze prijmu opatrenia, ktoré zabezpeia zachovavanie zavazku ml€anlivosti.
Ustanovenie o dévernych informaciach podla tohto bodu zmluvy sa nevztahuje na
pravnych zastupcov zmluvnych stran.

PoruSenie zavazku mi€anlivosti zakladd pravo zmluvnej strany, voci ktorej bol zavazok
mi¢anlivosti poruSeny, na odstupenie od zmluvy. Tym nie je dotknuty narok tejto
zmluvnej strany na nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavazku mi€anlivosti.
Ustanovenie ods. 1 tohto ¢lanku sa nevztahuje na:

a) poskytnutie informacii tretej osobe, ktora pre zmluvnu stranu spristupriujucu
informacie poskytuje pravne, finanéné a uctovnicke sluzby,



b) informécie a skuto€nosti, ktoré zmluvna strana ziskala a ktoré sa stanu
verejne pristupnymi alebo sa maju spristupnit a poskytnat podla osobitnych

pravnych predpisov.

V takychto pripadoch sa v§ak zmluvné strany budu navzajom informovat o poskytnuti

alebo zverejneni vyssie definovanych informacii.

4. Ukoncenie platnosti a ucinnosti zmluvy z akychkolvek dévodov nema vplyv na povinnost

zachovavat’ mi€¢anlivost, ktora bude trvat po dobu 3 rokov po ukonceni platnosti tejto

zmluvy.

Cl. XIll. Zavereéné ustanovenia

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia Obchodnym
zakonnikom, Autorskym zakonom a ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.
Akékolvek zmeny Zmluvy je mozné vykonat vylu¢ne na zaklade pisomnej dohody
Zmluvnych strdn formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi
stranami.

Ak niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je, alebo sa stane neplatnym ¢&i neucinnym,
nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a ucinné.
Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuju dohodou nahradit neplatné alebo
neucinné ustanovenie novym platnym a ucinnym ustanovenim, ktoré najlepSie
zodpoveda pdvodne zamyslanému ucelu neplatného alebo neuginného ustanovenia.
Zmluvné strany dojednavaju, ze s ohfadom na hodnotu plnenia podla tejto zmluvy
obmedzuju celkovi zodpovednost kazdej zmluvnej strany za Skody spdsobené v
suvislosti s touto zmluvou Ciastkou odpovedajucou sume za poskytnutie sluzby podla
tejto zmluvy. Toto obmedzenie sa netyka 3$kbéd, spbsobenych zmluvnou stranou
umyselne.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za $kody, ktorych vznik nemohla
predvidat.

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a u€innost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a) Obcianskeho zékonnika.

Zmluvné strany prehlasuju, ze obsah tejto zmluvy sa zhoduje so suhlasnymi,
slobodnymi a vaznymi prejavmi ich skuto¢nej vble a Zze zmluvu neuzavreli v tiesni ani
za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany si zmluvu preéitali, jej obsahu
porozumeli, na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisali.

Tato Zmluva bola vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu,
jedno vyhotovenie pre Zhotovitela a jedno vyhotovenie pre Objednavatela.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy o dielo a Licencnej zmluvy su nasledujuce prilohy:
Priloha €. 1: Predmet Zmluvy

Priloha €. 2: Harmonogram prac

Priloha €. 3: Cenova kalkulacia

Priloha €. 4: Vzor akceptaéného protokolu

Priloha €. 5: Vzor protokolu o zmenach

Za zhotovitefla: Za objednavatela:
V Bratislave dfia 20.4.2017 V Bratislave dfa 12.04.2017
Ing. Martin Hrnko, MBA RNDr. Martin Zatovi¢
generalny riaditel a predseda predstavenstva predseda krajskej organizacie



Priloha ¢. 1: Predmet Zmluvy

Popis predmetu

Predmetom tejto zmluvy je rozsSirenie existujucej:
« mobilnej nativnej aplikacie pre platformu iOS,
e mobilnej nativnej aplikacie pre platformu Android,
Funkcionalita pre spominané aplikdcie vychadza =z poziadaviek Objednavatela
zapracovanych do cenovej ponuky a prekonzultovanymi oboma stranami. Objednavatel
definoval nasledovné poziadavky pre jednotlivé aplikacie, ktoré budu vypracované zo strany
Zhotovitela na zaklade navrhovanej funkcionality, ktora je uvedena v tejto prilohe:
Planovac,
Export akcii do kalendara,
Sekcia na promovanie udalosti,
Dashboard — konfiguracia obsahu,
Zdielanie na socialnych sietach,
Sekcia ,Mapa“ a sekcia ,Spravy*,
Logo zhotovitela aj objednavatela

Noukrwdr

Pre organizaciu Turizmus Regionu Bratislava (dalej aj ,BRT*) sme v minulosti
vyvijali mobilnd aplikaciu sluziacu ako sprievodca bratislavskym regionom, ktora zaroven
obsahovala aj hotelového sprievodcu. Cielom projektu a konkrétne jeho Etapy I. bolo
vytvorenie mobilnej aplikacie, ktord predstavuje pamiatky a kultirne zaujimavosti regiénu
Bratislava, Z&horie, Malé Karpaty a Podunajsko.



Funkéna Specifikacia

Poziadavky Objednavatela boli Specifikované na stretnuti dfia 24.01.2017 a boli spisané
vo forme zapisu QT-Zapis_BratislavaRegion_SK_ 170124.docx

Planovac

i

Objednavatel pozaduje doplnit do hlavného menu sekciu ,Planovac®. Sekcia umozni
pouzivatelovi vytvorit’ vlastny itinerar, vlastny zoznam akcii, dni a terminy si bude planovat
sam pouzivatel.

QBSW predpoklada nasledovny rozsah novych pripadov pouzitia:
e Zobrazit planované akcie,
¢ Naplanovat akciu,
¢ Naplanovat navstevu ,polozky” (to je polozka zo sekcii Ubytovanie, TOP42,
Gastronémia, Pamiatky, Sport, Pre deti, Priroda),
¢ Naplanovat navstevu podujatia,
e QOdstranit akciu z planovaca,
e Zmenit detaily akcie planovaca.

Vzhfadom na predpokladant nizku pocetnost akcii a vizualizaciu formou mesacného
kalendara, v ktorom sa bude dat lahko listovat, nepredpokladame implementaciu pripadu
pouzitia na vyhladavanie akcii.

Graficky navrh pre novl sekciu bude pripraveny v pripade akceptacie ponuky v priebehu
fazy Analyzy a navrhu.

NOVE OBRAZOVKY EXISTUJUCE OBRAZOVKY

Planovac¢ - Zoznam S X -

Podujatia - Detail podujatia & %

Naplanovat / Zmenit Planovac - Detail akcie Naplanovat / Zmenit'

«navigate» «navigate»

X

(1)
[X

Planova¢ - Kalendar Naplanovat / Zmenit Naplanovat / Zmenit ISP Detail polo

«navigate»

«navigate»

Obrazok ¢. 1 Sekcia Planovac, navigacia obrazoviek

Zobrazit’ planované akcie

Nova sekcia ,Planovac® v menu aplikacie. Anonymny pouzivatel,
nezavislé od reZzimu zariadenia (online / offline).

Sekcia Planovacd
Systém zobrazuje naplanované akcie v dvoch formatoch:

Podmienka

e ako zoznam akcii. Primarne sa zobrazia akcie daného dna,
ostatné akcie budu zoradené podla terminu konania
zostupne. Po kliknuti na zdznam systém zobrazi detaily
akcie.

e ako kalendér, akcie budu zvyraznené v kalendari. Po kliknuti
na datum systém zobrazi zoznam akcii planovanych na dany
den.

Integracia na
externy systém




Podmienka

Sekcia

Integracia na
externy systém

Podmienka

Sekcia

Integracia na
externy systém

Podmienka

Sekcia

Integracia na

Naplanovat’ akciu

Nova sekcia ,Planovac“ v menu aplikacie. Anonymny pouZivatel,
nezavislé od rezimu zariadenia (online/offline).

Planovac
1. Pouzivatel si chce naplanovat akciu, aktivuje prislusnu
funkciu.
2. Systém otvori formular na zadanie detailov akcie:
e nazov,

e datum od - do, hodina, resp. cely den,
e popis akcie (nepovinny),
e prip. iné atributy akcie podla Specifikacie Objednavatefa.
3. Pouzivatel udaje potvrdi.
4. Systém zobrazi akciu v zozname (default ilustraény obrazok
akcie), resp. v kalendari.

Anonymny pouzivatel, nezavislé od rezimu zariadenia (online/offline).
Medzi akcie dostupné z detailu polozky doplnit akciu na planovanie.

Ubytovanie, TOP42, Gastronémia, Pamiatky, Sport, Pre deti, Priroda /
detail polozky

1. Pouzivatel si chce naplanovat akciu, aktivuje prislusna
funkciu.
2. Systém otvori formular na zadanie detailov akcie:
e nazov je vyplneny podla nazvu danej polozky,
e datum od — do, hodina, resp. cely den,
e popis akcie (nepovinny),
e prip. iné atributy akcie podla Specifikacie Objednavatela.
3. Pouzivatel udaje potvrdi.

Anonymny pouzivatel, nezavislé od rezimu zariadenia (online /
offline).

Medzi akcie dostupné z detailu podujatia doplnit' akciu na planovanie
podujatia.

Podujatie / detail podujatia

1. PouzZivatel si chce naplanovat akciu, aktivuje prislusna
funkciu.
2. Systém otvori formulér na zadanie detailov akcie:
e nazov je vyplneny podla nazvu daného podujatia,
e datum od — do, hodina, resp. cely den. Systém umozni
vyber len v ramci datumov konania podujatia,
e popis akcie (nepovinny),
e prip. iné atributy akcie podla Specifikacie Objednavatela.
3. Pouzivatel udaje potvrdi.




externy systém

Odstranit’ akciu z planovaca

Nova sekcia ,Planovac® v menu aplikacie. Anonymny pouZzivatel,

PonlmiErlE nezavislé od rezimu zariadenia (online/offline).
Sekcia Planovag, Detail akcie

1. Pouzivatel chce zrusit akciu z planovaca, aktivuje prislusna
Popis funkciu. Vyber akcie potvrdi.

2. Systém odstrani akciu z planovaca.

Integracia na
externy systém

Zmenit detaily akcie planovaca

Anonymny pouzivatel, nezavislé od rezimu zariadenia (online /
offline).

Medzi akcie dostupné z detailu podujatia alebo polozky doplinit' akciu
na planovanie podujatia.

Podmienka

Sekcia Planovad

Pouzivatel mobdzZze vyvolat zobrazenie planovanej akcie
z nasledovnych miest v aplikacii:

e Planovac / vyber akcie zo zoznamu alebo z kalendara.

e Podujatia / detail podujatia / naplanovat — ak je akcia
v kontexte daného podujatia uz naplanovand, zobrazia sa jej
detaily (ak je akcii planovanych viac pre dané podujatie,
pouzivatel najprv vyberie, ktoru akciu zobrazit).

e Polozky / detail poloZky / naplanovat — ak je akcia v kontexte
danej polozky uz naplanovana, zobrazia sa jej detaily (ak je
akcii planovanych viac pre danu polozku, pouzivatel najprv
vyberie, ktoru akciu zobrazit).

Systém otvori formulér na zadanie / zmenu detailov akcie:
e datum od - do, hodina, resp. cely def (v pripade
podujatia systém umozni vyber len vramci datumov
konania).

e popis akcie (nepovinny),
e prip. iné atributy akcie podla Specifikacie Objednavatela.

Pouzivatel zmenu udajov potvrdi.

Integracia na
externy systém

X
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Export akcii do kalendara

Aplikacia umozni export akcie z planovaca (predchadzajuca kapitola €. 0 Planovac)
do externého kalendara definovaného v nastaveniach mobilnej aplikacie. Externy kalendar
bude nasledne zodpovedat za generovanie upozorneni na termin akcie, resp. bliziaci sa
termin akcie.
QBSW predpoklada nasledovny rozsah novych pripadov pouzitia:

e Exportovat planovanu akciu do externého kalendara

e Nastavit externy kalendar

Exportovat’ planovanu akciu do externého kalendara

Anonymny pouzivatel, planova¢ obsahuje min, 1 akciu,
v nastaveniach bol definovany externy kalendar. Online rezim.
Sekcia Planovacg: Zoznam akcii, Detail akcie
1. Pouzivatel aktivuje funkciu exportu akcie z planovaca
aplikacie Bratislava Region do externého planovaca
Popis pouzivatela.
2. Systém zabezpeli prenos udajov akcie do externého
kalendara, uréeného v nastaveniach aplikacie.
Integracia na MS Outlook .
Google kalendér

Podmienka

externy systém ,
y sy Apple kalendéar

Nastavit’ externy kalendar

Podmienka \ X
Sekcia Nastavenia
Aktualny stav:
V nastaveniach aplikacie pouzivatel':
o Nastavuje prijimanie push notifikacii podla kategérie spravy
e Odhlasuje sa

Novy stav: Bude pridany dalSi konfiguraény parameter: kalendar,
vyber zo zoznamu: MS Outlook, Google kalendar (Android platforma),
Apple kalendar (iOS platforma).

Integracia na
externy systém

X
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Sekcia na promovanie udalosti

Aplikacia mala v minulosti sekciu ,Samit®, ktora obsahovala textové a obrazové informacie,
tie boli ulozené priamo v mobilnej aplikacii (statické informacie).

Sekcia bola deaktivovana, ale databazova Struktdra v aplikacii zostala a méze sa pouzit
na publikaciu textovych a obrazovych informacii o relevantnej udalosti aj v budicnosti.

Objednavatel chce tuto datovu Struktaru pouzit na promovanie akejkolvek v danom &ase
vyznamnej udalosti. Pozaduje, aby sa obsah sekcie (ako aj jej nazov) dal administrovat
z Back Office aplikacie (gob.sk).

Obsah sekcie bude rozdeleny do kapitol.

QBSW predpoklada nasledovny rozsah novych pripadov pouzitia:
e Zobrazit zoznam kapitol
e Zobrazit obsah kapitoly

Zobrazit’ zoznam kapitol

Sucinnost vyvojara Back Office aplikacie gob.sk (Sonic).

Redakény systém gob.sk doplneny o manazment obsahu sekcie na
promovanie udalosti. Text na promovanie udalosti bude rozdeleny do
kapitol.

Podmienka
Redakény systém by mal umoznit’:

e zadat nazov sekcie a platnost zaznamu,

e vytvorit kapitoly.

Sekcia na promovanie udalosti (ndzov poskytne aplikatné rozhranie
gob.sk)

1. Pouzivatel z menu aplikacie vyberie sekciu.

2. Systém zobrazi zoznam kapitol. Kapitoly budi na obrazovke
zoskupené pod tzv. ,hlavicky® a zoradené tak, ako ich
poskytne API gob.sk (vid Obrazok €. 2 Priklad Struktury
kapitol sekcie). Zobrazia sa nasledovné Udaje kapitoly:

e ilustraény obrazok,

e nazov kapitoly,

e anotacia.
V pripade offline rezimu mobilného zariadenia systém upozorni
pouzivatela na tuto skutoCnost a zobrazi obsah, ktory bol naposledy
nacitany v online reZime.
gob.sk (SONIC) - poskytnutie kapitol

Sekcia

Vstupné parametre:
o jazyk (1).

Rozhranie ma poskytnut:
e n&zov sekcie, to je aktualne promovanej udalosti (1),

e kapitoly (0 ..*). Kapitoly bud( zoradené v takom poradi,
v akom maju byt zobrazené v mobilnej aplik&cii.

Integracia na
externy systém

Typ kapitola:
e nazov hlavicky (1),
¢ identifikator kapitoly (1),
e nazov kapitoly (1),
e ilustraény obrazok kapitoly (1),
e anotacia (1),

12



e popis - formatovany text (1).

Nazov sekcie: ,Summit 2016

<  Summit 2016

IioImcEie Nazov hlaviéky: ,Informécie*

Nazov kapitoly: ,Prihovor*
Anotacia: ,Pavol Fre$o, predseda BSK*

PRIHOVOR

. ~ Pavol Freso, predseda BSK
Ubytovanie

Atd.

HOTELY

Zahorsky region Nézov hlavi¢ky: ,Doprava“

Nazov kapitoly: ,Z letiska Schwechat"
Anotacia: ,VIE Airport - Bratislava®

Z LETISKA SCHWECHAT
VIE Airport — Bratislava

Atd.

Z LETISKA BRATISLAVA
BTS Airport Bratislava — Bratislava

= V RAMCI BRATISLAVY

== Taxi + Hromadna doprava

Obrazok ¢. 2 Priklad Struktury kapitol sekcie

Zobrazit’ obsah kapitoly

Sucinnost vyvojara Back Office aplikacie gob.sk (Sonic).

Redakény systém gob.sk doplneny o manazment obsahu sekcie
Podmienka na promovanie udalosti. Text na promovanie udalosti bude rozdeleny
do kapitol.

Redakény systém by mal umoznit zadat' obsah kapitoly.

Sekcia na promovanie udalosti (nazov poskytne aplikaéné rozhranie

Sekcia gob.sk)

1. Pouzivatefl klikne na kapitolu.

Popis 2. Systém zobrazi obsah kapitoly.

Integracia na
externy systém

gob.sk (SONIC), vid predchadzajuci pripad pouZitia.

Dashboard - konfiqurécia obsahu

Vzhladom na postupné rozSirovanie ponuky hlavného menu bola s Objednavatelom
konzultovana moznost personalizacie obsahu dashboardu:

13
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e SucCasny dashboard obsahuje vSetky sekcie hlavného menu (vo forme mapy
dlazdic). Cela ponuka hlavného menu by sa mohla skryt pod ikonu hlavného menu,
resp. bude dostupna v nastaveniach aplikacie.

o Novy dashboard by obsahoval len sekcie, ktoré pouZzivatel vyberie v nastaveniach
mobilnej aplikacie. Minimalny pocet danych vybranych sekcii zo strany pouzivatela
musi byt vzdy minimalne v pocte Styri, aby dashborad nezostal prazdny.

Graficky navrh bude pripraveny v pripade akceptacie ponuky v priebehu fazy Analyzy
a navrhu.
QBSW predpoklada nasledovny rozsah novych pripadov pouzitia:

e Vybrat si sekcie do dashboardu
e Zobrazit dashboard

Vybrat’ si sekcie do dashboardu
Pripad pouzitia bude realizovany:
e bud v ramci existujucich nastaveni,
e alebo bude na dashboard doplnena ikona hlavného menu,
Podmienka po jej aktivovani systém otvori celd ponuku hlavného menu:
o pouzivatel bude moct oznaclit sekcie, ktoré chce
na dashboarde zobrazovat,
o pouzivatel bude méct otvorit sekciu a Citat’ jej obsah.

Sekcia X

1. Systém zobrazi ponuku sekcii hlavného menu aplikacie.
Popis 2. Pouzivatel oznali sekcie, ktoré chce zobrazovat na
dashboarde (to je ktoré najCastejSie pouziva).

Integracia na
externy systém

Zobrazit’ dashboard
Pouzivatel vybral sekcie, ktoré sa maju zobrazovat na dashboarde
aplikacie.
Sekcia X

Systém zobrazuje na dashboarde len sekcie, ktoré si pouzivatel
vybral do dashboardu.

Podmienka

Popis

Integracia na

v - X
externy systém

Zdielanie na socialnych siet’ach

Pouzivatel bude méct danu poloZku / podujatie zdielat na vybranej socialnej sieti (bol / bude
na danom mieste a pouziva aplikaciu Bratislava Region).

QBSW predpoklada nasledovny rozsah novych pripadov pouZitia:
e Zdielat poloZku / podujatie na socialnej sieti

Zdielat’ polozku / podujatie na socialnej sieti

Podmienka \ X
Detail polozky (polozka = ubytovacie, gastronomické, 3portové
zariadenie, zariadenie pre deti, pamiatka, ...), Detail podujatia
Pouzivatel zdiela polozku alebo podujatie na socialnej sieti (bol /
Popis bude na danom mieste a pouziva aplikaciu Bratislava Region), ktoru
vyberie z ponuky zdielania.

Sekcia

14



Facebook
Twitter
Prip. iné podla poziadavky zadavatela

Integracia na

externy systém

Funkcionalita v sekcii ,,Mapa“ a v sekcii ,,Spravy“
Sekcia ,,Mapa“

V mape sekcie ,Skriatkovia“ sa zobrazuje poloha mobilného zariadenia, v mape sekcie
,Mapa“ nie. Objednavatel pozaduje zobrazit polohu mobilného zariadenia, aj v mape sekcie
~,Mapa®“.

Sekcia ,,Spravy“

Spravy sa zobrazuju v poradi od najstarSej po najnovSiu. BRT pozaduje zmenit poradie
sprav od najnovsej po najstarsiu.

Logo

Sucastou tejto zmluvy je aj umiestnenie loga zhotovitela v aplikacii na zaklade vzajomnej
dohody. Na zédklade dohody o umiestneni loga =zhotovitefa bola ako protihodnota
objednavatelovi poskytnuta vyhodnejSia kone€na cena za dodanie diela.

1.) Navrh loga (Obrazok 1) na Startovacom screene predpoklada zotrvanie tohto screenu
na dopredu urceny €as 2 s.

2.) Navrh loga (Obrazok 2) predpoklada umiestnenie loga QBSW, akoby pod kartu hlavnej
obrazovky (dashboardu) s farebnymi ikonami. Uvedené by bolo viditené po potiahnuti
screenu smerom nahor, pricom po pusteni screenu by sa karta vratila spat na svoje
miesto.

XX

Dining

BRATISLAVA REGION

G

Sport and fun

FEj Iz

About Region

D]
T |
SLOVENSKE] REPUBLIKY Juality Busir 5¢
Obrazok 1 Obrazok 2
Integréacia

RozSirenie existujucej mobilnej nativnej aplikacie pre iOS a Android. Sucastou
aplikacie je katalog kultirnych atrakcii, udalosti a informacii. Obsah aplikacie bude
generovany mimo aplikacie, aplikacia obsah len interpretuje. Aplikacia bude integrovana
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cez REST API na portal, z ktorého bude preberat real time data. Zdrojom dat pre mobilné
aplikacie iOS a Android je portal Zhotovitela, ktory sa zavazuje pripravit integracné rozhanie
formou webovych sluzieb.

Data dostupné cez REST API rozhranie budd pripravené vo formate XML alebo
JSON. REST API bude vytvorené a dodané zo strany Objednavatela a bude vzdy
obsahovat’ nové informacie. Zhotovitel uprednostruje, aby sa jednotlivé data integrovali vo
formate JSON. Tato forma je pre potreby tvorby mobilnych aplikacii transparentnejsia
a umoznuje SirSie vyuzitie a manipulovanie s datami.

Samotna aplikacia bude implementovana s ohladom na udrzatelnost
a zrozumitelnost' zdrojového kédu. Implementovany kéd bude navrhnuty pomocou design
patternov a bude dokladne zdokumentovany formou JavaDoc. Zdrojovy kod bude rozdeleny
do komponentov optimalneho rozsahu a velkosti tak, aby tieto komponenty bolo mozné
lahko opakovane vyuzivat. VSetky triedy budu implementované podfa principov OOP tak,
aby ich bolo mozné jednoducho rozsirovat, pripadne poskytovat ich funkcionalitu pre iné
Casti aplikacie.

Fyzické architektdra

Riesenie bude vyuzivat existujuci architekturu a infrastruktdru, na ktorom je
prevadzkované v sucasnosti.

Na nasledujucom diagrame je znazornena celkova architektura rieSenia vratane
nového prepojenia na PNP server. Diagram zobrazuje umiestnenie aplikacie vo fyzickej
infrastrukture a poskytuje prehlad o technolégiach, na ktorych bude prevadzkovana.

Webovy portal Infratruktira objednavatefa |

2 HTTP xentitys
Webseras:;ka Bl TR e g)
5 CMS systém

wentitys 8

|
|
|
|
|
Mobilné platformy |
|
|
|
|
|
| Databaza

Jednotlivé prvky infrastruktiry budu pozostavat z nasledovnych prvkov:

Prvok infrastruktary Vyznam a parametre

Webova stranka, inStancia samotného webového portalu, ku

\é\ger?;lvy ktorému pristupuju pouzivatelia prostrednictvom internetu.
Prezentacia webu.
Infradtruktira objednavatela predstavuje serverovu &ast, na
ktorej je nainstalovany aplikaény server a databazovy server.
| Y . Infrastruktira zabezpecuje chod a prevadzku systému na strane
nfrastruktura

objednavatela. V databaze su ulozené vSetky informacie, ktoré
sa prezentuju na web portaly alebo v mobilnych aplikaciach. Na
strane Aplikacného servera sa nachadzaju rozhrania, ktoré tieto
informacie distribuuju.

Objednavatela
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Tato Cast je predmetom ponuky a sucastou dodavky. Jedna sa
0 samostatné nativne mobilné aplikacie urené pre platformu
iOS aAndroid. Obsah v mobilnych aplikaciach bude
generovany mimo tieto aplikacie, mobilné aplikacie budd obsah
len interpretovat. Aplikacia bude integrovana cez REST API na
Infrastruktiru Objednavatela, ktora bude zdrojom tychto dat.

Mobilné aplikacie

Aplikany server je prevadzkovany na infrastruktdre Zhotovitela,
PNP server nie je sucastou IS Objednavatela. Aplikacia poskytuje rozhranie
na spravu a odosielanie push notifikacii.

Tabulka 1 Prvky infraStruktary

Spbsob realizacie prac

Predpokladame, ze:
e realizacia bude prebiehat v krokoch evoluéného modelu tvorby softvérového
produktu:
o analyza a dizajn (vystupom bude funkéna a navrhova Specifikacia),
akceptacia navrhovaného rieSenia,
implementacia,
testovanie,
pilotné prevadzka,
o produkéna prevadzka.
e objednéavatel odsuhlasi Specifikaciu funkcionality a vzhladu aplikacie pred zaciatkom
implementacie projektu,
¢ objednavatel poskytne potrebné konzultacie, ktoré suvisia s funkcionalitou produktu,
e objednéavatel poskytne podklad (dizajn manual) pre poZzadovany dizajn produktu,
e objednavatel sa bude podielat na testovani produktu.
Vo faze tvorby dokumentov analyzy a dizajnu bude potrebna sucinnost s pracovnikmi
objednavatela . Do jednotlivych roli je potrebné zo strany objednavatela vymenovat
primerany pocet kvalifikovanych a kompetentnych pracovnikov so zodpovednostami a
schopnostami v danej odbornej doméne.
Pre uspesnu realizaciu bude potrebné ur¢enie kompetentného zastupcu za dotknuté strany,
zabezpecenie jeho ugasti na stretnutiach suvisiacich s danou oblastou, spolu s v€éasnym
poskytovanim zavaznych stanovisk, vykladu metodiky a odpovedi k otvorenym otazkam
podstatnym pre navrh, implementaciu a integraciu rieSenia.
V faze testovania bude potrebné zabezpecit samostatné, adekvatne testovacie prostredie,
ktoré umozni realizaciu testovania v podmienkach porovnatelnych s produkénou
prevadzkou.
Zo strany Objednavatela bude dalej potrebné:
o zabezpeclit vzorové, referencné a testovacie Udaje v potrebnej forme a rozsahu
(napr. testovacie davky pre aktualizacie &iselnikov),
e poskytnut informacie v potrebnom rozsahu o tych informaénych systémoch,
s ktorymi bude novy produkt integrovany,
o vytvorit pracovné skupiny pre testovanie funkcionality produktu,
e zabezpecit pracovnikom Zhotovitela pristup k potrebnym zariadeniam, systémom a
aplikacidm v rozsahu nutnom pre plnenie zmluvnych zavazkov.
Strany, od ktorych je poZzadovana suginnost, musia zabezpedit' v sulade s planovanym
harmonogramom potrebné kapacity pre testovanie a taktiez zabezpecit potrebné povolenia
a pristupové opravnenia.

O O O O
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Sucast’ dodavky

Sucastou dodavky podla tejto ponuky je softvérové rieSenie, dizajn aplikacie,
dokumentacia tykajlca sa samotného projektu, projektova dokumentécia vratane dokumentu
Detailna funkéna S$pecifikacia, dokumentacia pre testovanie a nasadenie do mobilnych
aplikacii do on-line obchodov v mene Objednavatela.

V ramci dodavky podpory pri inStalacii aplikacie bude na strane Zhotovitela
zabezpeceny odborny pracovnik, ktory vie pracovnikom Objednavatela poméct a usmernit
ich v potrebnych pripadoch po€as nasadzovania.

Softvérové rieSenie

Zakladnym prvkom dodavky je softvérové rieSenie na klt¢ podla poziadaviek
Objednavatela a to v rozsahu uvedenom v tejto ponuke, a to najma v kapitolach:

o funkcionalita aplikacie,
¢ technicka Specifikacia,
o fyzicka architektira.

Softvér bude dodany vo forme inStalaénych skriptov a binarnych kédov na DVD
v elektronickej forme. Pripadné aktualizacie a datové intervencie budd dodané
v elektronickej forme vhodnym kanalom podla kritérii uréenych v pripravnej faze projektu,
kumulativne za urcité obdobie, nasledne na DVD.

V pripade nasadenie mobilnych aplikacii do on-line obchodov v mene
Objednavatela, Zhotovitel musi poskytnut pristupové udaje developerskych Gcétov
zaloZzenych v AppStore a GooglePlay Store.

Co nie je predmetom dodavky

Predmetom dodavky aplikacii nie je:

e Ziadne hardvérové vybavenie,

e samostatné nativne aplikacie pre tabletové zariadenie,

e licencie produktov tretich stran (ponukané rieSenie je vyvojom softvéru na klug, ktoré
bude prevadzkované na hardvéri Objednavatela s vyuzitim licencovanych
produktov, najma aplikaCného a databdzového servera, ktoré ma Objednavatel v
suc€asnosti k dispozicii),

e Upravy softvéru tretich stran a inych zhotovitelov,

e analyza, navrh, implementécia, testovanie a dodanie funkcionality mimo rozsah tejto
ponuky,

e prepojenia na externé systémy, ktoré nie st opisané v tomto dokumente,

o fyzicka inStalacia rieSenia na testovacie, ani produk&né prostredie,

e prevadzka rieSenia,

o zalozenie developerskych uUcétov a Uhrada poplatku v obchodoch AppStore
a GooglePlay Store, pod ktorymi bude mobilna aplikacia zverejnena.

e mimozarucné opravy.

PoZiadavky na realizaciu ¢innosti uvedenych vyssie su predmetom zmenového konania, a to
najma v pripadoch, ak tieto poziadavky maju vplyv na trvanie projektu, rozsah projektu,
alebo cenu projektu.

Rizika a hrozby

Pre potreby sumaru projektovych rizik, opisu ich dopadov a spésobov ich
minimalizacie/eliminacie, bude v ramci riadiacej dokumentacie udrziavany zoznam rizik:

e komunikaéné - Po dokonceni detailnej funkénej Specifikacie prebehne validacia jej
obsahu Objednavatelom. V pripade nespravneho porozumenia poziadaviek bude
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Detailna funkéna Specifikacia aktualizovana a samotna implementacia zaéne az po
jej akceptovani Objednavatelom.

integratné — Zhotovitel diela sa pri implementacii integruje na prostredie
Objednavatefla, ktoré je zdrojom vSetkych dat pre mobilné aplikacie. V ¢ase podpisu
zmluvy Objednavatel garantuje, Zze vSetky data su pripravené tak, aby sa dali
implementovat do prostredia aplikacie. V opaCnom pripade mdze vzniknut ¢asové
oneskorenie, sa ktoré Zhotovitel nenesie zodpovednost. V procese implementacie je
nasledne mozné pokracovat len vtedy, ak budi data na strane Objednavatela
korektné a spravne.
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Priloha €. 2: Harmonogram prac

Detailny plan obsahuje trvanie jednotlivych etap projektu v tyzdiioch na strane
Zhotovitela a predpokladanu sucinnost na strane objednavatela. Projektovy plan projektu je
tvoreny po sebe nasledujucimi fazami:

- Analyza,

- Implementécia a testovanie Zhotovitela,

- Testovanie zdkaznika,

Detailny plan obsahuje trvanie jednotlivych etap projektu v tyzdioch na strane
Zhotovitela a predpokladanu sucinnost na strane Objednavatela. Strana Objednavatela
a Zhotovitela sa dohodli, ze hamonogram projektu zaéina plynat’ od Casu T, ktory
predstavuje datum odsdhlasenia dokumentu Detailnej funkénej $pecifikacie (DFS), ktory
obsahuje popis funkénej a technickej dokumentacie k APl rozhraniu (rozhranie pre
programovanie — Application programming interface) zverejneného zo strany Objednavatela.
Tato dokumentacia musi byt kompletna a musi poskytovat detailni $pecifikaciu vSetkych
rozhrani a ich popisov, ktoré sa budu implementovat do prostredia mobilnych aplikacii.

Trvanie Poznamky

(v tyZdioch)
Analyza a navrh - Vytvorenie detailnej funkénej $pecifikacie, kt.

vytvorenie $pecifikacie obsahuje aj ¢ast’ navrhu (technicka $pecifikacia)
a zadanie pre potreby a $pecifikaciu pozadovanych integraénych
realizacie rozhrani.
Zaciatok realizécie na zaklade odsuhlasenej
detailnej Specifikacie.
Implementécia pre zvolené Podmieneny krok na zdklade schvalenie detailnej
platformy: $pecifikacie zo strany zékaznika a odsUhlasenie
- mobilnd i0S grafického navrhu.
- _mobilng Android
Komplexné testovanie na

T+1 tyzdne

Graficky navrh 2.0 1,5 tyzdna

8 tyzditov

Implementacia pozadovanej funkcionality

. 1 tyzdn
strane zhotovitel'a tyzdne
Testovanie na strane Podmienené uspesnou implementaciou na strane
objednavatela . zhotovitela.
“ . 1,5 tyzdne
a akceptacné testovanie
aplikacie
Trvanie spolu: 13 tyzdiiov

Tabulka ¢. 1 Implementacny plan

Objednavatel riedenia berie na vedomie, Ze po akceptacii diela dodaného
na zaklade dohodnutého harmonogramu nasleduje proces schvalovania mobilnych aplikacii
v on-line obchodoch GooglePlay (Android) a AppStore (iOS). Samotny proces schvalovania
mobilnych aplikacii méze trvat v rozsahu 1 az 5 tyzdfiov. Tento €as nie je zahrnuty v Ziadnej
faze dohodnutého harmonogramu a nie je sucastou lehdt podla tejto Zmluvy o Dielo
a licencnej zmluvy.
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Priloha €. 3: Cenova kalkulacia

Cena rozsirenia

Pri stanoveni ceny za realizaciu aplikacie sme vychadzali z pozadovaného rozsahu
navrhovanych scenarov pouzitia pre mobilné aplikacie. Predmetom projektu je realizacia:

- Rozsirenie nativnej mobilnej aplikacie pre Android platformu
- Rozsirenie nativnej mobilnej aplikacie pre iOS platformu

Vysledna cena je zlozena z nasledovnych ¢asti a je uvedena v nasledovnej tabulke:

Komponent / faza Cena Cena

bez DPH s DPH
Planovac 2 800,00 € 3 360,00 €
Export akcii do kalendara 600,00 € 720,00 €
Sekcia na promovanie udalosti 2 400,00 € 2 880,00 €
Vyuzitie existujucej deaktivovanej ,Samit*
Struktury

Poznamka: cena nezahrriuje naklady
prevadzkovatela Back Office aplikacie gob.sk

(Sonic).

Dashboard — Konfiguracia obsahu 1 800,00 € 2 160,00 €
Zdielanie na socialnych sietach 733,00 € 879,60 €
Sekcia ,Mapa“ a sekcia ,Spravy* 0,00 € 0,00 €
Cena spolu 8 333,00 € 9 999,60 €

Tabulka 5 Cena mobilnej aplikacie

Uvedena cena nepredpokladd zakupenie licencii alebo produktov tretich stran
(ponukané rieSenie je vyvojom softvéru na klG¢ v rozsahu uvedenom v tomto dokumente).
V pripade neskorSieho zistenia potreby zakupenia licencii alebo produktov tretich stran bude
cenova ponuka zo strany zhotovitela upravena o tieto skuto€nosti.

Cena diela je Uplna a kone¢na a moze byt zvySena iba v pripade, ak na Ziadost
objednavatefa doOjde k rozSireniu predmetu zmluvy nad rédmec dohodnuty zmluvnymi
stranami v tejto zmluve.

Platobné podmienky

Platba za dielo je realizovana v nasledovnych platbach. Celkova cena diela bude uhradena
Objednavatelom po akceptovani dodania diela na zaklade faktary v lehote 30 dni od jej
dorucenia. Akceptacia diela nastane splnenim jednej z nasledovnych podmienok podla toho,
ktora nastane skor:
o Dielo je kompletne odovzdané Objednavatelovi, ktory tuto skutoCnost potvrdi
podpisom akceptacéného protokolu, datum podpisu sa povazuje za zarover povazuje
za den dodania.

o Dielo, menovite mobilné aplikacie, bolo uverejnené do produkéného prostredia
a nasadené do on-line obchodov, v pripade iOS platformy sa jedna o AppStore,
v pripade Android platformy sa jedna o GooglePlay Store.
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Priloha €. 4: Vzor akceptac¢ného protokolu

Akceptacny protokol

Obchodné meno: Turizmus regiénu Bratislava, krajska organizacia
cestovného ruchu
Sidlo: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
Objednavatel: [Hle{oX 42259967
Zapisany: v registri krajskych organizéacii cestovného ruchu

Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej
republiky €. 08557/2012/SCR

Obchodné meno: QBSW, a.s.
Sidlo: Prievozska 6, 821 09 Bratislava 2
Zhotovitel: @O: 35798297
IC DPH: SK2020280724
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
| oddiel Sa vlozka ¢ 2575/B
Datum DD. MM. 2017

WEIEWEER

Préace realizované na zaklade Zmluvy o dielo:

Zmluva o Dielo medzi objednavatelom a zhotovitelom
k predmetu: ..o,
zodia: e

Predmet akceptacie:

Objednavatel podpisom na tomto akceptacnom protokole potvrdzuje akceptaciu dodavky

diela identifikovaného vyssie a realizovaného zhotovitefom ako i fakt, Ze bol oboznameny
s vysledkami vykonanych testov resp. sam tieto testy realizoval, ktoré preukazuju splnenie
predmetu zmluvy o dielo.

Za zhotovitefla: Za objednavatela:

V Bratislave dna \Y dnia




Priloha €. 5: Vzor protokolu o zmenach

Protokol o zmenach

Obchodné meno: Turizmus regiénu Bratislava, krajska organizacia
cestovného ruchu
Sidlo: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
Objednavatel: [leloX 42259967
Zapisany: v registri krajskych organizacii cestovného ruchu

Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej
republiky €. 08557/2012/SCR

Obchodné meno: QBSW, a.s.
Sidlo: Prievozska 6, 821 09 Bratislava 2
Zhotovitel: A 35798297
IC DPH: SK2020280724
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
| oddiel Sa viozka ¢ 2575/B
S DD M. YYYY
vystavenia:
Poradové
Cislo NN

protokolu:

Préace realizované na zaklade Zmluvy o dielo:

Zmluva o dielo medzi objednavatefom a zhotovitefom
k predmetu: ...l
zodiAa: e

Predmet protokolu:

Zmenova poziadavka evidovana v zozname Zmenovych poziadaviek ako:
sldentifikator poZiadavky“: ......

~otruény popis poziadavky“: ......

,Detailny popis poZiadavky®: ......

»Vyjadrenie zhotovitela k poziadavke®: ......

,Datum schvalenia poziadavky“: ......

,Kto schvalil*: ......

Detail zmenovej poZiadavky:

Zmena spbsobu realizacie diela: ......
Zmena Harmonogramu prac: ......
Zmena ceny diela: ......

Iné zmeny diela:

Objednavatel podpisom na tomto protokole potvrdzuje poziadavku na vykonanie zmeny
diela ako i fakt, ze bol oboznameny s vplyvom realizicie tejto zmeny na harmonogram prac ,
cenu diela a predmet diela a s tymito zmenami suhlasi.

Za zhotovitefla: Za objednavatela:

V Bratislave dna \Y dnia




